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деятельности организации (представительства/филиала) в 
соответствие с требованиями законодательства о работе с 
персональными данными. Наш опыт показывает, что более 
80% всех необходимых мер находятся в области локального 
нормативного регулирования организации.

■■ На основе аудита и указанных выше мероприятий по 
приведению деятельности организации в соответствие с 
требованиями законодательства о персональных данных 
подготовить проект уведомления. Для этого мы рекомендуем 
использовать утвержденную Регламентом Минкомсвязи 
(Министерства связи и массовых коммуникаций) форму. 
Мы, однако, не рекомендуем использовать онлайн – форму 
на сайте Роскомнадзора, поскольку она предполагает сбор 
существенно большего объема данных, чем требуется по 
закону.

■■ Направить уведомление в рамках установленного срока. 
В случае пропуска данного срока существенно возрастает 
риск привлечения организации и ее должностных лиц к 
административной ответственности. Кроме того, возможно 
проведение проверки деятельности Роскомнадзором.

Уведомление может быть направлено по почте, что 
позволяет отсрочить возможный follow-up Роскомнадзора.

Если Ваша организация еще не получила такое письмо и еще не 
направляла уведомление, то мы рекомендуем следующее:

Необходимо провести аудит и принять меры, как указано выше, 
поскольку осуществление этих действий в рамках 30-дневного 
срока после получения запроса от Роскомнадзора существенно 
осложнено. Направление уведомления по собственной 
инициативе также является рекомендуемым шагом, поскольку 
в случае получения запроса от Роскомнадзора у организации 
отсутствует информация о том, на основе каких признаков 
деятельности организации Роскомнадзор сделал вывод о 
наличии необходимости направления ею уведомления – в связи 
с чем возрастает риск предоставления неполной информации.

Мы будем рады оказать Вам необходимую поддержку по всем 
вышеуказанным вопросам.
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Запросы Роскомнадзора 
организациям, филиалам 
и представительствам кас. 
обработки персональных 
данных 
В настоящее время участились факты получения 
иностранными компаниями (включая представительства 
и филиалы) и компаниями с иностранным участием 
писем от территориальных управлений Роскомнадзора 
(надзорного органа в сфере защиты персональных данных). 
В данных письмах Роскомнадзор требует либо направить 
уведомление об обработке персональных данных (в порядке 
ст. 22 Федерального закона "О персональных данных"), либо 
подтвердить, что компания (ее представительство/филиал) 
подпадает под исключения, позволяющие не направлять такое 
уведомление.

Мы имеем значительный практический опыт консультирования 
в сфере персональных данных (включая подготовку и 
направление таких уведомлений и сопровождение плановых 
проверок Роскомнадзора в крупных компаниях с иностранным 
участием) и на основе данного опыта можем подтвердить, что 
99% всех компаний (включая представительства и филиалы), 
осуществляющих активную деятельность в РФ, не подпадают 
под вышеуказанные исключения. Таким образом, они не 
освобождаются от обязанности подавать уведомление в 
Роскомнадзор.

Одной из основных целей кампании Роскомнадзора по 
рассылке таких писем иностранным компаниям и компаниям 
с иностранным участием является проверка соблюдения 
законодательства о локализации баз данных российских 
граждан.

Срок ответа на такой запрос Роскомнадзора составляет 30 дней 
с момента его получения.

Если Ваша организация уже получила такое письмо, то мы 
рекомендуем следующее:

■■ Провести оперативный аудит рабочих процессов компании, 
связанных с обработкой персональных данных. Это важно 
для определения категорий субъектов персональных 
данных, с которыми работает Ваша организация. Кроме 
того, необходимо проверить правовые основания и цели 
обработки данных, информационные системы для сбора 
персональных данных и другую информацию, необходимую 
для предоставления полного и достоверного ответа в 
Роскомнадзор.

■■ На основе результатов вышеуказанного аудита при 
необходимости предпринять меры по приведению 
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